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1 Se connecter au service

Il suffit de vous rendre sur le site Internet des médiathéques de Quimper Communauté, de vous
connecter avec 1’identifiant et le mot de passe délivrés par votre médiathéque, puis de vous

rendre dans la rubrique pZ92Z.,

Recherche Mon compte @%mﬁfdnamé.ﬁ
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... Votre requéte ..

DE QUIMPER COMMUNAUTE
Accuei  PRATIQUE  [JPYWPRNl UNIVERS  MESRECHERCHES ~ MON COMPTE  MOBILE
MEDIATHEQUE 24/ 24 - LES RESSCIEIZE NUMERIQUES

Vous trouverez ensuite une rubrique Vidéo a la demande dans la page.
Cliquez sur le lien "Vous pouvez consulter I'ensemble des vidéos en cliquant ici"



VIDEO A LA DEMANDE

Regarder une vidéo en ligne de chez soi, c'est possible | Alors, plutdt classigue ou thriller ?

Un peu plus de 2 000 vidéos sont disponibles :
documentaires, cinéma, spectacles, magazines.

Vous pouvez par exemple retrouver les émissions phares d'Arte : « L'art et la maniére », « Le dessous des cartes »_..

De nombreux documentaires, classés par thémes (société, nature, politique, Histoire..) mais aussi des films et des programmes pour la jeunesse (spectacles, films
d'animation...)

Chague lecteur & jour de son abonnement peut regarder 4 programmes par mois.

Comment ¢a marche? Consultez le mode d'emploi

QDUS pouvez consulter I'ensemble des vidéos en cliquant ici
ou ' —e o = eques.

A Quelques astuces :

Ala premiére utilisation d'Arte VOD, vous devez accepter les conditions générales d'utilisation pour que le service fonctionne.

Si le site d'Arte VOD ne parvient a vous identifier alors que vous étes connecté, allez sur votre compte lecteur sur le site des médiathéques, déconnectez-vous, puis
relancer la procédure.

Une fois connecté sur le site d'Arte VOD, comment regarder une vidéo ?
D'autres questions 7 Consultez 1a foire aux questions ici (fag)
Levisionnage des vidéos est compatible mac et pc et requiert les programmes silverlight et flash player.

M
NUME

EDIATHEQUE .2 Médiath&que Mumérique est un service de vidéos a la demande proposé par Arte VOD et Universciné.
BIQ%E

Ou vous pouvez effectuer une recherche sur le portail de la médiatheque.

Recherche

Quand vous avez effectué une recherche, une liste de résultat s'affiche
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Cliquez sur le document de votre choix (une VOD est toujours matérialisée par le logo

La description du document s‘affiche
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Cliquez sur le lien : Cliquez ici pour regarder le film sur http://www.mediatheque-
numerique.com

Vous serez alors orienté vers le site de la médiatheque numérique

Une fois connecté sur la médiathéque numérique vous pourrez voir le film que vous avez
sélectionné
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DOCUMENTAIRE CINEMA SPECTACLE MAGAZINE

Vous pourrez également choisir un autre programme :

- parmi la sélection de votre médiatheque qui est sur la page d’accueil

MEDIATHEQUE s v
NUMERIQUE e

WAW MOIATOGE NATHNUS CON

DOCUMENTAIRE CINEMA MAGAZINE SPECTACLE Nouveautés Articles et Bonus Catalogue

W,

Voyage scolaire

Le Voyage de Primo Levi

Le Voyage a Paris

Employé au péage d'une autoroute et vivant toujours chez sa mére, Daniel, trentenaire timide, dés
de monter 3 Paris chez son cousin, a Rosny, dol il s'appréte 3 partir 3 la découverts de la capitale. 1
Louvre; midi: jes Invahbdes; 14 heures: le Marais...




A tout moment vous pouvez revenir sur cette page en cliquant sur le logo « Médiatheque
Numérique ».
- ausein de la rubrique Nouveautés

Vous accedez alors a une liste de programmes que vous pouvez consulter en cliquant d’une
page a I’autre
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- ausein des rubrigues Documentaire/Cinéma/Magazine/Spectacle au sein desquelles
vous trouverez une proposition de thémes



NOMERIQUE
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DOCUMENTAIRE CINEMA SPECTACLE MAGAZINE

- au sein du Catalogue qui vous permettra de faire une recherche avancée selon
différents critéres (titre, genre, réalisateur etc...)

BIENVENUE DANS LE CATALOGUE MEDIATHEQUE NUMERIQUE

TITRE

GENRE
REALISATEUR
ACTEUR

GENERIQUE

ANNEE Siof L= maire d'un coin vétuste et cosmopolite de Iz periphéne de Paris passe un marche avec

Siimane et Majid, deux petits voyous reconvertis pour loccasion en pseudo imams. Ces
dern lui promettent, moyennant subventions, fairz régner lordre jusqusux £lections
en recrutant les jeunes desosuvrss. Ssulement il avaient oubli le concert de Raporental,
I groups d= Rai de Rachid et Cheb Krimo.

PAYS

CATEGORIE X DETAL DUFEM

2 Consulter une fiche d’'un programme
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d'accueil e D e o mot dz passe

DOCUMENTAIRE CINEMA MAGAZINE SPECTACLE

entre les murs

Confirmer
le choix
du film

. P4 DE CoE fir #G=R [ SOMNEZ vOTRE
Articles, Retrouver
bonus, tous les avis

vidéos, etc.  surlefim  gejectionner Donnerune  Donner un avis

un film pour le note au film
trouver plus tard

Synopsis:

ois est un jeune profess
Souleym - s ¥ ge Adaptation litteraire
slz-méme £tait un Vertable ene

isques

Fra
Résumé °

Equipe du film:
Direate:
Plus
d'informations
Faimedor sur le
Wei Huang : Wt i3 photo : Pi= ent Cantst, réalisateur

s - Marie Le G
Dates: Scénario © Frangois Bégaudesu
Date de sortie: 24/03/08 RE on - Laurent Cantst

Ene ry

Films
O & voir
également

Haut et Court
ur ; Memento Films

Productsur | CNC - Centrz National de i3

Cinématographie
W
Informations techniques:
Couleur; Couley
ressources
humaines

Lorsque vous étes sur la fiche d’un film, vous retrouvez :
- des informations générales (résumé, acteur, biographie du réalisateur)
- la bande-annonce
- une galerie de photos

La section "a voir également” vous propose une sélection de programmes du méme réalisateur
ou du méme theme.



Vous avez également acces a des articles de presse et a des bonus vidéo (entretien avec le
réalisateur ou un acteur, etc.).

Vous avez aussi la possibilité de noter le film, donner votre avis ou ajouter le film a vos coups
de cceur : vous le retrouvez ensuite dans Votre Compte.

3 Visionner un film

Quand vous avez choisi le programme que vous souhaitez voir, cliquez sur « Voir le film ». On
vous demande alors de confirmer votre choix.

Nous vous rappelons que vous pouvez visionner des programmes de votre choix dans la limite
du quota de prét établi par la médiathéque. Ce quota vous est rappelé dans la fenétre de
confirmation.

Conftrmation de location

it Entre les murs
de -,

avece Frangois Bégaudoeau, Rachel Réguiier, Esmeraida Ouedtani, Franck Keita, Wei Huang

Merci de confirmer votre location

| CONFIRMER

Cliquez sur « Confirmer ». Une fenétre apparait et vous propose deux possibilités de
visionnages : le streaming ou le téléchargement.

Votre film
Entre les murs

Vous pouvez visionner votre programme tout de suite avec le mode de visionnage de votre choix.

Ce mode de lecture necessite que Ce mode de lecture vous permet de
vous restiez connecté a Internet. telécharger le fichier vidéo puis de le
lire sans étre connecté a Internet.

VISIONNER TELECHARGER

Vous devez fermez cette fenétre. Vous retrouverez alors votre vidéo dans la rubrique «Votre vidéothéque» de votre compte.



Si vous souhaitez visionner votre programme plus tard, vous devez fermer cette fenétre et
vous retrouverez votre programme dans la rubrique « Films disponibles en ce moment »
de Votre Vidéotheque durant une période de 30 jours. Dés le lancement du visionnage,
elle ne sera accessible que pendant 48h.

3.1 Le mode streaming

Ce mode vous permet de visionner un film sans avoir a télécharger le fichier vidéo.
Il nécessite que vous restiez connecté a Internet.

A noter que le streaming peut connaitre quelques perturbations si votre connexion Internet n’est
pas bonne ou sur certaines heures de pointe méme si vous avez du haut débit. Nous vous
conseillons alors d’opter pour le mode téléchargement.

Apres avoir cliqué sur « Visionner », la fenétre de la vidéo se lance automatiquement et vous

pouvez la visionner.
g
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Si vous interrompez le visionnage, vous pouvez de nouveau lancer la vidéo en passant par la
rubrique « Films disponibles en ce moment » de votre médiatheque.

Il vous suffit de cliquer sur le bouton « visionner » en dessous de I’affiche du programme que
vous souhaitez visionner. La fenétre de choix de visionnage (streaming / téléchargement)
s’ouvre. Choisissez le mode de votre choix.

La vidéo se lancera au début du programme et, si vous souhaitez reprendre la lecture au
moment ou vous aviez interrompu la lecture, il vous faut cliquer sur la barre de défilement de
lecture, a I’endroit approximatif auquel vous vous étiez arrété.



SOUDAN DU Sﬁ.\'

3.2 Le mode téléchargement

Ce mode vous permet de télecharger le fichier vidéo

Configuration pour Firefox
Attention : les derniéres versions du navigateur Firefox gérent mal la fonction de
téléchargement. Pour y remédier, vous pouvez :

1. utiliser Internet Explorer ou Chrome

2. utiliser le plugin IE Tab 2

Allez sur la page d'lE Tab 2 et installer le module complémentaire de Firefox.
Ouvrez Firefox, cliquez sur Outils, Option IE de Tab

Marque-pages I_Qutils | 2 p— S

: I & Médiath
erique.com; mon

CMSIguana

JIATHE

Téléchargements Ctrl+J
Modules complémentaires Ctrl+Maj+A

Configurer Sync...

Développeur web »
Informations sur la page

ColorZilla 4
Options de IE Tab

Options

MMES COMPATIBLES

10


https://addons.mozilla.org/fr/firefox/addon/ie-tab-2-ff-36/

Dans la fenétre des Options de IE Tab, allez sur lI'onglet Sites a ouvrir avec IE, et saisissez
l'url

http://www.mediatheque-numerique.com/mediatheques/quimper-communaute dans la zone
URL. Cliquez sur le bouton Ajouter ce Site.

Options de IE Tab - o— e S

i

[ Sites & ouvrir dans IE | Qptions généralesl Menus contextuels | Programme externe | IE Compatibility Mode |

[¥] Les sites suivants seront toujours ouverts avec IE Tab Supprimer ce site

Adresse Active B
/MiledAAN AL (mht|mhtml)S/ °
http://*update.microsoft.com/*
http://horoquartz:8080/*
http://sigb.quimper-communaute.fr/*
http://support.quimper.fr/*
http://www.mediatheque-numerique.com/*
http://www.windowsupdate.com/*

URL:  http://www.mediatheque-numerique.com/mediatheques/quimper-communaute

¢ & ¢ ¢ ¢ 9

Préférences

Firefox est donc configuré pour émuler le site de la médiatheque numérique sous internet
explorer. Le téléchargement d'un film devient possible.

11



Quand vous cliquez sur le mode téléchargement.

Un lecteur vidéo va s’ouvrir et vous propose les films disponibles dans votre vidéothéque.
Il suffit de cliquer sur Télécharger.

— Titre du fim Type d'achat Actions disponibles
. < LOCATION 48H

— Entre les murs
PN do Laurent Cantet

Vabddé - nfa

Statut | hcences non aCquse, Non
tidchargé

Taille - 1.27 Go

' Starbuck LOCATION 48 TELECHARGER
qnlg« de Ken Scott
VaSdas : oo VOIR EN STREAMING

Statt  heence non acquise, Non
Wdchargd
Tadle  1.03Go

INSTALLER SUR VOTRE

ORDINATEUR

Une barre de défilement vous indique le niveau de téléchargement du fichier vidéo.
Vous pouvez lancer la lecture en cours du téléchargement si vous le souhaitez (bouton « Lancer
le film »).

A noter que vous pouvez télécharger ou lire un méme programme sur 3 ordinateurs différents
au maximum.

_ Titre du film Type d'achat Actions disponibles
r g LOCATION 48H

Entre les murs PAUSE
de Laurent Cantet — 21 92%
. 5 Valdaé - na VOIR EN STREAMING

cour sdﬂokwsm"‘ LANCER LE FILM
Taile : 127 Go

Starbuck LOCATION 48H

g do Ken Scott

Valddé  n'a VOIR EN STREAMING
Statyt © hicence non acquise. Non
téléchaigé
Tale  103Go

INSTALLER SUR VOTRE
ORDINATEUR

Une fois le fichier téléchargé, le statut indique ‘fichier téléchargé’. Tant que vous ne lancez pas
le visionnage, la licence n’est pas activée et vous avez donc 30 jours pour lancer la lecture du

12



film. Le statut de la licence peut étre suivi dans le lecteur vidéo (cf. indications surlignées en

rouge ci-dessous)

.

de Laurent Canlel

. Starbuck
51&“9« | ce Ken Scott

INSTALLER SUR VOTRE
ORDINATEUR 1

Entre les murs

Type d'achat Actions disponibles
LOCATION 48H VOIR EN STREAMING
Vahdité - va LANCER LE FILM
S vée
tWléchargd
e Y b’ Go
LOCATION 4hit TELECHARGER
Validité - nva VOIR EN STREAMING
Statt | Icence non acquise. non
téléchargé
Taille 103 Go

Dés que vous lancez le film, la licence s’active et vous avez alors 48h pour le voir.

Titre du film

de Laurent Cantet

Starbuck
de Ken Scott

INSTALLER SUR VOTRE
ORDINATEUR

Entre les murs

| X |
Type d'achat Actions disponibles
Tt

latut  bient ¥ roé
adle . 1.27 GO

LOCATIIN 46H TELECHARGER
Vabdté  n'a VOIR EN STREAMING

Statut © heence non acquise, Non
tléchargh
Tadle 1.03Go

Lorsque vous lancez le film, la fenétre de lecture s’ouvre. Vous pouvez mettre en plein écran en
cliquant sur I’icone prévue a cet effet (cf. ci-dessous).

13



INSTALLER SUR VOTRE
ORDINATEUR ] . 00.09:14 / 02.04:14

A noter qu’il n’est pas possible de télécharger le lecteur vidéo sur votre ordinateur et utiliser la
fonctionnalité qui vous permet de regarder vos programmes sans étre connecté a Internet. Ceci
est d0 au mode de connexion automatique (mis en place depuis le portail de la médiatheque).

3.3 Configurations requises pour visionner

Le service est compatible PC et Mac.
Il n’est pas compatible avec Linux ou avec les tablettes (Ipad ou Android).

e Microsoft Windows 7, Vista et XP ou Mac OS X avec Processeur Intel (OS 10.4.8
minium) avec :

e Processeur : Pentium 3 ou équivalent 1,6 Gigahertz (GHz)

e M¢émoire vive : 1 Gigaoctets (Mo)

e Disque dur : 4 Gigaoctets (Go) d"espace disque

e Carte graphique : Carte graphique de 64 Mo de mémoire

« Moniteur : Ecran de résolution 1024 * 768 pixels

o Connexion internet : Bande passante en réception de 2 Mbps

e Lecteur vidéo : Player Silverlight

A noter qu’une fenétre d’alerte s’ouvre si vous n’avez pas install¢é le logiciel Silverlight. Pour
cela, il vous suffit de suivre les instructions qui s’affichent a I’écran. Ce logiciel est
indispensable pour regarder votre vidéo. Il est gratuit et se télécharge en quelques secondes.

14



Pour afficher ce conte

Microsoft®

w Silverlight’

Cliquez pour installer

TELECHARGEMENT RAPIDE / INSTALLATION EN 30 SECONDES y

4 VVotre compte

Dés que vous étes connecté, vous pouvez accéder a votre Compte en haut de chaque page.

NUMERIQUE - =

1882 mocrmanis cononrmss Iy &

DOCUMENTAIRE CaNEMA SPECTACLE MAGAZINE

Noes QU agertes & 4w pive, Davia
ROy o 530 anfarts O

Voarsah eoeremwl B30leacent O A2 A, SNOUE 410 v Ol

15



DOCUMENTAIRE CINEMA SPECTACLE MAGAZINE

L a2 & 2 AN

Frangois 081 un joune professour de frangais
dune dasse do 40 dans un colidgo dficle. I
nhosito pas & affronter Esméralda, Souleymane
Khoumba of les autres dans de strmudantes joutes
vorbales, commo s [ ngue ellio-mémo ¢t un
onjeu. Mals Fappeordssage

LA 2 & 24

Alors quil s'apgréte & &re pdre, David Wosniak
o 0t6mol adolescont do 42 ans, découvre btre lo
R génitour anonyme de 533 entants délerminés & lo
W rotrouvor. Au début. il refuse de o réwler, mais
happéd par und curlosité viscérale, # po peut
s'empdchor

En cliquant sur « Votre Vidéotheque » vous retrouverez :

- le rappel de votre quota (ou s’il est dépassé, la date a laquelle vous pourrez de nouveau

visionner un film)

- les programmes disponibles en ce moment que vous pouvez visionner

- I’historique des programmes que vous avez déja visionnés

- Vos coups de cceur, les films que vous avez notés et commentés. VVous pouvez les
supprimer a tout moment en cliquant sur « Supprimer ».

5 Besoin d’aide

16



MEDIATHE UE
MERIQUE

1882 rrcoravnes covmmrmss £y &

DOCUMENTAIRE CINEMA SPECTACLE MAGAZINE

LERE VISITE MODE DEM

Rovouvez s Nformations 3 peopos & Rotrouvez notre mode deenpiol
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QUESTIONS FREQUENTES

Contuftoz s réponsos Jux questons
les pius fréquenment posdes atn de
TOUVEr une sAUSoN A voire probidme

TACTER

Vous NIvez pas Youve oo réponses §
YOS QUESHONS &L SOUNINEZ NOUS

contacter ?

Vous pouvez consulter notre rubrique Aide en ligne.

6 Questions fréquentes

Puis-je profiter du service sur mon téléviseur?

Le service n’est accessible que depuis un ordinateur. La seule solution pour profiter du service sur un téléviseur est

de cabler votre ordinateur a votre poste de télévision.

Vous avez un PC et un écran LCD

Vous devez avoir sur votre téléviseur LCD toutes les entrées utiles pour brancher un ordinateur.
Il vous suffit de trouver la méme connectique entre votre écran et votre ordinateur

17



Votre écran lcd DVI VGA

Vue arriere

\ AL
VIO B! B o —

HDMI

N'oubliez pas de brancher la sortie

audio de votre ordinateur sur des SVIDEO RCA

enceintes ou sur votre TV.

Vous avez un PC et un écran cathodique

Vous devez avoir sur votre téléviseur une des entrées suivantes pour brancher un ordinateur.
Il vous suffit de trouver la connectique adéquate entre votre écran et votre ordinateur

Votre écran cathodique SVIDEO Peéeritel

Vue arriére

Adaptateur
N'oubliez pas de brancher la sortie perltel/PC

audio de votre ordinateur sur des
enceintes ou sur votre TV. AUDIO + (SVIDEO ou RCA)

Vous avez un Mac et un écran LCD

Vous devez avoir sur votre téléviseur LCD toutes les entrées utiles pour brancher un Mac.
11 vous suffit d’avoir un adaptateur Apple mini-DVI, mini-VGA ou mini-hdmi et de trouver la méme
connectique entre votre écran et votre ordinateur

18



Votre écran lcd

DIGITAL

AUDIO OUT
HDMI oot

N'oubliez pas de brancher la sortie
audio de votre ordinateur sur des
enceintes ou sur votre TV.

Votre Mac
—

| il EEED e o

s
//

Vous avez un Mac et un écran cathodique

Vous devez avoir sur votre téléviseur une des entrées suivantes pour brancher un Mac.
Il vous suffit de trouver la connectique adéquate entre votre écran et votre ordinateur
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Votre écran cathodique Péeritel

Vue arriére

Adaptateur
N'oubliez pas de brancher la sortie pe"te"PC

audio de votre ordinateur sur des
enceintes ou sur votre TV. AUDIO + (SVIDEO ou RCA)

Votre Mac

Comment mon quota est-il calculé ?

Le quota n’est pas un quota calendaire (respectant les semaines ou mois du calendrier), mais
c’est un quota « roulant » qui est calculé au jour le jour.

C’est a dire que, si votre quota est mensuel, le systéme va calculer le nombre de programmes
déja visionnés sur les 30 derniers jours et en déduire le solde.

Comment puis-je connaitre I’état de mon quota de visionnage

Apres vous étre connecté, vous pouvez retrouver les informations concernant votre quota de
visionnage dans la rubrique «Votre Vidéotheque » :

« Soit le nombre de visionnages déja effectues (ex : vous avez loué deux programmes sur
votre quota de trois crédits par mois)

e S0it, si votre quota est atteint, la date a partir de laquelle vous pourrez de nouveau
visionner des films (ex : prochaine location disponible le 01/11/2012).
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Comment réactiver mon compte au service ?

Votre date de fin d’abonnement est échue et votre compte a été désactivé. Il vous faut
renouveler votre abonnement aupres de votre médiathéque qui pourra ensuite réactiver votre
compte.

Est-il possible de visionner un film loué sur plusieurs ordinateurs ?

Pour chaque commande de programme, 3 licences DRM peuvent étre délivrées. Vous pourrez
donc visionner le film lou¢ sur plusieurs ordinateurs, dans la limite de 48 heures apres le
lancement de la 1ére lecture du film sur le ler ordinateur.

Est-il possible de mettre sur DVD ou clée USB un film loué sur le service
Médiatheque Numérique?

Il n'est pas possible de graver un film sur DVD. Vous ne pouvez visionner le film loué que sur
I’ordinateur sur lequel vous réalisez 1’acquisition de licence, c'est-a-dire sur lequel vous lancez
sa premicre lecture dans le lecteur Silverlight.

Pour toute autre question concernant les modalités d’utilisation du service (inscription, quota,
compte désactivé), nous vous invitons a envoyer un mail a votre médiathéque.

Si cela concerne un probleme technique, vous pouvez nous contacter en complétant le
formulaire accessible a I’adresse suivante :
http://www.mediatheque-numerigue.com/support

Nous nous efforcons de répondre a vos questions dans les plus brefs délais.
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